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Ingela Hemming, SEB:s foretagarekonom Mandag den 19 april 2010

SEB:s Foretagarpanel:

Smaforetagen ser 6kade utlandsaffarer — valutarisker storsta
problemet

Drygt var fjarde smaforetagare gor affirer med utlandet, och bland foretag med 6ver 10
anstillda &r det hela 40 procent som koper in, siljer eller har tillverkning i utlandet.
Tyskland ligger i topp nir det giller inkdp, Norden dr 6verlidgset storsta marknad for
forsiljning och Kina leder stort som tillverkningsland. Det enskilt storsta problem som
foretagen upplever dr vixelkursférindringar, nagot som 41 procent upplever som ett
stort hinder. Det dr nigra av resultaten av SEB:s senaste Foretagarpanel, som besvarats av

drygt 1400 sma och medelstora foretag under sista veckan i mars’.

Mer &n var fjarde gor utlandsaffarer i ndgon form, men andelen ar betydligt hogre (40
procent) bland de nagot storre foretagen (6ver 10 anstdllda). Sett till bransch ligger
tillverkningsforetag i topp - 49 procent gor utlandsaffarer - fore handelsforetag (42 procent)
och tjansteforetag (17 procent). Pa fragan om hur man bedomer att utlandsaffarerna
kommer att utvecklas sa tror 13 procent av de foretag som gor utlandsaffarer att de
kommer att “6ka mycket” det narmaste aret, och 45 procent ”6ka nagot”. Bland medelstora
foretag (50-249 anstéllda) ar det hela 24 procent som spar stark 6kning. Bland dem som gor
affirer med omvérlden syns en tydlig tudelning: den storsta gruppen (33 procent) har
endast upp till 10 procent av omsattningen fran utlandsaffarer, foljt av en grupp (15
procent) som har mellan 20 och 30 procent av affirerna fran utlandet - medan den tredje
storsta gruppen (12 procent) har mellan 90 och 100 procent av affdrerna i utlandet.

- Utlandsafférer ar viktiga for foretagen, och okar i betydelse. Intressant att notera att
det finns en ganska stor grupp foretag som helt nischat sig pa att gora
utlandsaffarer, och det ar oavsett storleken pa foretaget, siger Ingela Hemming,
SEB:s Foretagarekonom.

Det storsta hinder som foretagarna upplever ar vaxelkursforandringar, nagot som 41
procent upplever som ett stort hinder. Betalningsproblem kommer pé andra plats (18
procent) foljt av sprakforbistringar (14 procent). Bara 4 procent har stott pa korruption eller
andra oegentligheter. Trots det omfattande problemet med véxelkurser ar det hela 71
procent som inte skyddar sig mot forandringar i valutan.

- Det éar lite férvanande att sa fa anvander sig av valutasdkring. Svaren torde spegla

ganska vl varfor fOretagarna ar starkt positiva till en 6vergéng till euron, sager
Ingela Hemming, SEB:s Foretagarekonom.

Y F6r mer information om SEB:s Foretagarpanel, se sista sidan i rapporten. S‘ E‘ B




SEB stdllde ocksa bakgrundsfragan om foretagaren har svensk eller utléindsk bakgrund for
att se om det ledde till stora svarsskillnader. Nysvenskar svarar i ndgot hogre utstrdckning
an svenskar att de gor affarer med utlandet eller samarbetar med utldndska leverantorer for
att 16sa sina kunders behov. Andelen som huvudsakligen har utlandsaffarer (90-100
procent av omséttningen) &r betydligt storre - hela 21 procent - och man tenderar att ha
outsourcing och handel med delvis andra lander. De handlar mindre med Norden och mer
med "6vriga Vésteuropa”, Indien och Sydostasien. I den mén de ldgger ut tillverkning s& ar
Indien, Tyskland, Polen och “6vriga Vasteuropa?” lika vanligt som Kina. Skillnaderna
speglar sannolikt skillnader i ndtverk beroende pa ursprungligt hemland.

2 Med "Qvriga Vasteuropa” avses har Vasteuropa minus Tyskland, Danmark, Norge samt Finland
som alla redovisas separat.
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Smaforetagens utlandsaffarer vantas oka

Svenska foretag blir allt mer internationella, och detta géller 4ven de sma- och medelstora
foretagen med férre dn 249 anstéllda. I var senaste arliga matning av sma- och medelstora
foretags utlandsaffarer i SEB:s Foretagarpanel kan vi se att den nuvarande nivéan gallande
utlandsafférer ligger kvar pd ungefdr samma niva som forra dret, trots den lagkonjunktur
som vi gatt igenom — och manga av féretagen tror pa 6kade utlandsaffarer det ndrmaste
aret.

I var nya méatning uppger 27 procent av foretagen att de handlar med utlandet eller
bedriver tillverkning utomlands. Ju storre foretagen &r, desto stérre andel handlar med
utlandet, vilket syns tydligt i Graf 1. Men dven bland de allra minsta enmansforetagen ar
det 14 procent som uppger att de handlar med utlandet. Totalt sett uppger dven 20 procent
att de samarbetar med utldndska leverantorer for att 16sa kunders behov.

Graf 1: Gor ditt foretag idag pd ndgot sdtt affirer med utlandet? Uppdelat pd
foretagsstorlek

00 R EEE
75% Y 7 2% ............................................................................
53% 51%
L0 R e e R R R LR R
40% 38% 41% 41%
27% 26%.
25% - [II20%  cceeeeeeeeeeeees e 2370 21% ... 7 e
149%14% I I °
O% T l T T T I 1
Total 0 anstéllda 1-9 anstéallda 10-49 anstallda  50-249 anstallda

Ja, vi handlar med utlandet eller bedriver tillverkning eller annan verksamhet utomlands
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Nej, vi har ingen utrikeshandel

Bland de foretag som idag gor affirer med utlandet uppger flest, 71 procent, att de kdper
fran utlandet. Andelen &r storst bland de storre smaféretagen med 10-49 anstéllda, men
dven bland enmansfoéretagen dr andelen som koper fran utlandet stor. Nar det géller
bransch sa ar det storst andel bland handelsforetagen som gor inkdp fran utlandet - 91
procent uppger det. Bland tillverkningsféretagen hamnar siffran pa 87 procent, medan 52
procent av tjdnsteforetagen uppger att de har inkop fran utlandet.




Graf 2: Koper ditt foretag idag ramaterial, arbetskraft, varor eller tjdnster frin utlandet?
Urval: Gor affirer med utlandet. Uppdelat pd foretagsstorlek
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Manga foretag siljer ocksa till utlandet, 73 procent av foretagen som gor utlandsaffarer
uppger det. Andelen 6kar med foretagets storlek men sa manga som 59 procent av
enmansforetagen séljer till utlandet.

Graf 3: Sdljer ditt foretag idag till utlandet? Urval: Gor affdrer med utlandet. Uppdelat pd
foretagsstorlek
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Nér det géller tillverkning eller annan verksamhet i utlandet (offshoring) sa &r det 15
procent av foretagen som gor utlandsaffarer som uppger att de bedriver sadan verksamhet.
Aven hir ligger andelen relativt hogt d&ven bland de minsta foretagen.




Graf 4: Bedriver ditt foretag idag tillverkning eller annan verksamhet (offshoring) i
utlandet? Urval: Gor affirer med utlandet. Uppdelat pd foretagsstorlek
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Norden och dvriga Vasteuropa viktigaste marknaderna

Nir det géller inkdp fran utlandet hamnar “Ovriga Visteuropa” hogst pa 47 procent. Kina
gar upp fran 21 till 25 procent jamfort med forra drets matning.

Graf 5: 1 vilka linder eller regioner utanfor Sverige koper foretaget ramaterial, arbetskraft,

varor eller tjinster idag?
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Déremot géllande forséljning utomlands sé ligger de nordiska landerna fortfarande klart i

topp, narhetsprincipen verkar vara mycket avgdrande f6r sma- och medelstora foretag.

Graf 6: Till vilka linder eller regioner utanfor Sverige siljer ditt foretag idag?
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Gallande tillverkning utomlands hamnar Kina hogst upp. Baltikum har minskat kraftigt,

frén 17 procent for ett ar sedan till 10 procent idag.

Graf 7: 1 vilka linder eller regioner utanfor Sverige bedriver ditt foretag tillverkning eller
annan verksamhet (offshoring)?
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Smaforetagen vill nA nya marknader

Pa fragan varfor smaforetagen vill sélja till utlandet sa toppar “na nya marknader”, f6ljt av
"vi sag nya affarsmojligheter”. Det dr intressant att notera att de mindre foretagen i storre
utstrdckning svarar att det varit avgorande att de har kontakter utomlands. Samma sak
gdller nar vi fragar varfor foretagen valt att lagga tillverkning utomlands, fler av de mindre
foretagen uppger da att det beror pa att de har kontakter utomlands.

Graf 8: Varfor siljer ditt foretag till utlandet? Uppdelat pd foretagsstorlek
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Graf 9: Varfor bedriver ditt foretag tillverkning eller annan verksamhet (offshoring) i
utlandet? Uppdelat pd foretagsstorlek
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Internet viktig kontaktkilla for smaféretagen

Nér vi fragar foretagen hur de har kommit i kontakt med sina utlindska kontakter sa ser
bilden annorlunda ut dn for ett r sedan. Da uppgav flest respondenter totalt sett att de
hittat sina affdrskontakter via tidigare kontaktpersoner i utlandet, f6ljt av méassor. Men nu
visar resultatet tydligt att globaliseringen &r néra kopplad till den snabba tekniska
utvecklingen. Idag nér det har blivit sa mycket ldttare att hitta kontakter 6ver hela varlden
via Internet sa innebér det att &ven de mindre foretagen fér ldttare att utveckla sina affdrer
utanfor Sveriges granser. Det &r betydligt vanligare bland handelsforetag att de hittat sina
utlandska kontakter via Internet, medan tjansteforetag i storre utstrackning dn évriga
branscher anvént sina kommersiella nédtverk samt branschorganisationer.
Tillverkningsforetagen har i storre utstrackning &n dvriga sjdlva blivit kontaktade, besokt
mdssor eller anvént sina partners.

Graf 10: Hur kom du i kontakt med dina utlindska kontakter? Uppdelat pd foretagsstorlek
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Manga tror pa okade utlandsaffarer

Totalt sett tror 45 procent av foretagen som gor affarer med utlandet att deras
utlandsaffarer kommer att 6ka ndgot det ndrmaste aret, medan 13 procent tror att de
kommer att 6ka mycket. Endast 5 procent tror att deras utlandsaffarer kommer att minska
det ndrmaste aret. Betydligt fler medelstora foretag med 50-249 anstéllda svarar att deras
utlandsaffédrer kommer att 6ka mycket, 24 procent, och i den hir gruppen ar det ocksa fler
som tror att deras utlandsaffirer kommer att 6ka ndgot — 53 procent. Det &r flest bland de
minsta foretagen som tror att deras utlandsaffdarer kommer att vara oférandrade eller
minska det ndrmaste aret.




Graf 11: Hur bedomer du att foretagets utlandsaffirer kommer att utvecklas det nirmaste
dret? Urval: Gor affirer med utlandet. Uppdelat pd bransch
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Bland de foretag i undersokningen som inte gor affirer med utlandet idag, totalt sett 53

procent, dr det 11 procent som svarar att de idag kidnner ett storre behov &n for nagra ar

sedan att se Over sin affér for att avgora om de behover inleda affarer med utlandet pa

nagot sétt. Bland tillverkningsforetagen ar det 20 procent som svarar ja pa fragan, medan 12

procent av handelsfoéretagen och 10 procent av tjansteforetag svarar ja.

Graf 12: Kanner du ett storre behov idag dn for ndgra dr sedan att se dver din affir for att
avgora om du behover inleda affiirer med utlandet? Uppdelat pd foretagsstorlek
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Naér det géller hur stor andel av foretagens affarer som kommer av handel med utlandet sa
syns en tydlig tudelning: den storsta gruppen (33 procent) har endast upp till 10 procent av
omsattningen fran utlandsaffarer, foljt av en grupp (15 procent) som har mellan 20 och 30
procent av affarerna fran utlandet - medan den tredje storsta gruppen (12 procent) har
mellan 90 och 100 procent av affdrerna i utlandet.

Graf 13: Hur stor andel av dina affirer kommer av handel med utlandet? Urval: Gor affirer
med utlandet. Uppdelat pd bransch
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Vaxelkursforandringar storsta hindret

Nar vi fragar foretagen angdende nagra listade hinder som de kan ha stott pa vid sina
utlandsafférer sa svarar flest, 41 procent totalt sett, att vaxelkursfordndringar upplevts som
ett stort hinder. En stor grupp, 35 procent av féretagen, uppger ddremot att de inte har
upplevt ndgra hinder alls. Det &r betydligt fler bland de medelstora foretagen som har
upplevt véxelkursforandringar som hinder, hela 65 procent. Trots detta &r det s manga
som 71 procent av foretagen som gor utlandsaffdrer som svarar att de inte brukar skydda
sig mot just vaxelkursférandringar.

Svaren kring de upplevda problemen med véxelkursfordndringar speglar med stor
sannolikhet att svenska sma- och medelstora foretag ar starkt positiva till en 6vergang till
euron. Vi gor 16pande métningar kring detta i SEB:s Foretagarpanel, och vid den senaste
maétningen som genomfdrdes i februari i ar sa svarade 62 procent av de sma- och
medelstora foretagen att de ar for att Sverige infor euro som valuta. Mest positiva dr
handelsforetagen — bland dessa dr det 68 procent som ar positiva till en euro6vergang.
Detta dr inte sdrskilt férvanande med tanke pa att en stor andel av utlandsaffdrerna gors
med lander som ingar i eurozonen eller har sina valutor knutna till euron.
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P4 andra plats bland de hinder som har upplevts hamnar svarigheter att f& betalt. Aven har
dr det darfor forvanande att sa ménga som 75 procent av foretagen svarar att de inte brukar
skydda sina betalningar vid utlandsaffarer. Har finns det alltsa mycket att vinna for
foretagen om de kontaktar sin bank och gar igenom de olika méjligheter som star till buds
bade gédllande valutasdkringar, sdsom valutaterminer, och olika sétt att skydda
betalningarna, sasom dokumentinkasso och remburser.

Graf 14: Har du upplevt ndagot/ndgra av foljande som stora hinder vid dina affirer med

utlandet? Uppdelat pd bransch
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Graf 15: Brukar ni skydda er mot vixelkursforindringar? Uppdelat pa bransch
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Graf 16: Ar du fir eller emot att Sverige infor euro (€) som valuta? Miitning genomfird i
februari 2010. Uppdelat pd bransch

LOOYD ---v- o rmmrr o m s m et
75% e 68% """"""""""
64%
62% 60%
L0 T R R R S R R R
23%
2504 - ---- 22% . LB e e
’ 16% 18% 179 17% 19%
13%
O% T T T
Total Tillverkningsforetag Tjansteforetag Handelsforetag

Jag ar for att Sverige infor euro som valuta ®mJag &r mot att Sverige infor euro som valuta = Vet ej

Nysvenskar gor nagot fler utlandsaffarer

SEB stdllde ocksa bakgrundsfragan om foretagaren har svensk eller utléndsk bakgrund for
att se om det ledde till stora svarsskillnader. Nysvenskar svarar i ndgot hogre utstrackning
dn svenskar att de gor affarer med utlandet eller samarbetar med utldndska leverantorer for
att 16sa sina kunders behov.

Graf 17: Gor ditt foretag idag pd ndgot sitt affiarer med utlandet? Uppdelat pd
svensk/utlindsk bakgrund
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Andelen som huvudsakligen har utlandsaffarer (90-100 procent av omséttningen) dr ocksa
betydligt storre - hela 21 procent - och man tenderar att ha outsourcing och handel med
delvis andra ldnder. De handlar mindre med Norden och mer med ”6vriga Vésteuropa”,
Indien och Sydostasien. I den man de ldgger ut tillverkning s ar Indien, Tyskland, Polen
och ”6vriga Vasteuropa®” lika vanligt som Kina. Skillnaderna speglar sannolikt skillnader i
nétverk beroende pa ursprungligt hemland.

3 Med "Ovriga Vasteuropa” avses har Vasteuropa minus Tyskland, Danmark, Norge samt Finland
som alla redovisas separat.
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Om SEB:s Foretagarpanel:

SEB:s Foretagarekonom startade sommaren 2006 en Foretagarpanel, med syfte att f& en
béttre inblick i sma- och medelstora foretagares situation och for att battre kunna féra deras
talan i samhaéllsdebatten. Panelen bestdr nu av flera tusen sma- och medelstora foretag.
Denna panelomgang genomfordes den 25 — 31 mars 2010 och besvarades av 1 448
foretagare.

SEB:s Foretagarekonom

SEB:s Foretagarekonom Ingela Hemming har till uppgift att vara sprakror i fragor som ror
sma- och medelstora foretag. I rollen ingdr att bevaka omvérlden utifran sma- och
medelstora foretags perspektiv for att kunna rapportera om viktiga handelser som beror
foretagens vardag. Utover det ska SEB:s foretagarekonom med kompetens och rad
underlatta for foretag att forbattra sin ekonomi och starka sin konkurrenskraft.

Ingela Hemming

070-763 82 97
ingela.hemming@seb.se
www.seb.se/foretagarekonomen

Johanna Wahlsten
Statistiskt ansvarig
08-7638072, 070-739 10 13
johanna.wahlsten@seb.se
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